Philip Zimbardo Efekt Lucyfera. Dlaczego dobrzy ludzie czynig zto?

[fragmenty wypowiedzi uczestnikéw Stanfordzkiego Eksperymentu Wieziennego]

Jerry-5486: ,Najbardziej widoczne z tego, co zwazylem bylo to, ze wigkszos¢ ludzi
uczestniczacych w tym badaniu czerpie swoje poczucie tozsamosci i zadowolenia
z bezposredniego otoczenia, nie zas ze swojego wnetrza, i z tego powodu zatamali sie —
po prostu nie mogli wytrzymac¢ napiecia — nie mieli w sobie niczego, co pozwolitoby

przetrwac im to wszystko”.

Paul-5704: ,,Sposdb, w jaki musieliSmy si¢ poniza¢ naprawde mnie przygnebit i z tego
powodu wszyscy stalismy sie¢ potulni pod koniec eksperymentu. Przestalem sie
przeciwstawiaé, poniewaz widzialem, Ze nic si¢ nie zmieni w zwiazku z moja postawa
i zachowaniem. Kiedy Stew i Rich [819 i 1037] wyszli, zaczatem mysle¢, Ze nie moge zmieni¢
wszystkiego, co wymagatoby zmiany we mnie... to kolejny powdd, dla ktorego uspokoitem
sie po ich odejsciu; aby osiggna¢ to, co chcialem, potrzebowalbym wspétpracy innych.
Usitowatem porozmawiac¢ z innymi wiezniami na temat strajku czy czegos innego, ale nie

chcieli si¢ przylaczy¢ z powodu kary otrzymanej za pierwszym razem”.

Straznik Arnett: ,Bylem catkowicie zaskoczony i silne wrazenie wywarly na mnie reakcje
wigkszosci wieznidw na sytuacje eksperymentalng... szczegolnie zatamania poszczegdlnych
osOb oraz te, ktdre, jak mysle, z pewnoscig by nastapily, gdyby eksperyment nie zostat

wtedy przerwany”.

Doug-8612: ,Nie mialy dla mnie znaczenia warunki materialne, takie jak straznicy, cele —
jak wtedy, gdy bylem nagi i w taricuchach - to nigdy nie miato dla mnie znaczenia.
Najgorsze bylo to, co dzialo si¢ w glowie, czes¢ psychologiczna. To, ze wiem, Ze nie moge
wyjs¢, kiedy chce... nie podobato mi sig, Ze nie moge pojs¢ do toalety, kiedy potrzebuije...
To wtasnie brak wyboru jest udreka”.

Wiezien zastepczy Dave-8612 — nasz szpieg, ktory wiedzial, ze zostal wystany do wiezienia
tylko na jeden dzien, aby dowiedzie¢ si¢ o planach ucieczki — zdradza, jak szybko
i catkowicie mozna wejs¢ w role wieznia: ,,Odgrywanie roli plenito si¢ wszedzie, od prostego
wieznia az do samego naczelnika”. Bardzo szybko zidentyfikowat si¢ z wigzniami i w ciagu

jednego dnia symulowane wigzienie wywarto na niego ogromny wptyw:

,Czasem czutem si¢ troche winny, ze zostalem wystany w celu donoszenia na tych fajnych
gosci — w pewnym sensie poczulem ulge, Ze nie bylo o czym mowi¢, jesli chodzi
o ucieczke... A kiedy pojawita si¢ okazja zrobienia donosu — dowiedzialem si¢ po pewnym
czasie, gdzie byt klucz do kajdanek — nie zrobilem tego... Kiedy zasypiatem tamtej nocy,
czutem sie brudny, winny, wystraszony. Gdy zabrano nas do kotlowni (spodziewajac sie
wlamania), zdjalem moje kajdanki z ndg i powaznie zastanawialem si¢ nad proba ucieczki
(samemu, dodam), ale nie zrobitem tego, bo batem sig¢, Zze mnie ztapia... Doswiadczenie
uwiezienia przez jeden tylko dziert wywolato we mnie az taki lek, ze caty nastepny tydzien

trzymalem sie od wiezienia z daleka. Nawet kiedy wrocitem na spotkanie



«podsumowujgce», wcigz czutem skrajny niepokdj — z tego, co pamigtam, nie jadlem
za duzo, caly czas czutem lekkie mdtosci i bylem bardziej nerwowy niz kiedykolwiek
wczesniej. Cale to doswiadczenie tak bardzo wyprowadzilo mnie z réwnowagi,
ze nie bylem w stanie glebiej porusza¢ tego tematu w rozmowie, rozmawia¢ z nikim,

nawet z wtasng zong”.

[...]

Straznik John Landry: ,Kiedy porozmawiatem z innymi wieZniami powiedzieli mi, Ze bylem
dobrym straznikiem i dziekuja mi, Ze taki bylem. W glebi siebie wiedzialem, Ze bylem
gnojkiem. Curt [Banks] spojrzat na mnie i zorientowatem sig, ze on to wie. Wiedziatem tez,
ze podczas gdy bylem dobry i sprawiedliwy w stosunku do wigznidw, zawiodlem sie
na sobie. Pozwolilem na to, Zeby doszto do okrucienstw, i nie zrobitem niczego poza tym,
ze czufem si¢ winny i bylem milym facetem. Szczerze mdéwiac, bylem przekonany, Ze nie
moge nic zrobi¢. Nawet nie probowatem. Zrobitem to, co wigkszos¢ ludzi. Siedzialem

W pomieszczeniu straznikdw i staralem si¢ zapomniec¢ o wiezniach”.

[...]

Straznik Geoff Landry: ,Doswiadczenie to stalo si¢ czyms$ wigcej niz tylko uczestnictwem
w eksperymencie. Mam na mysli to, ze jego wyniki i konsekwencje byly niemal zbyt
rzeczywiste jak na eksperyment. Kiedy wiezienn spoglada na ciebie szklistymi oczami
i mamrocze cos$ niezrozumiale, to jestes niemal zmuszony do uswiadomienia sobie czegos
najgorszego. To z powodu twojego strachu moze zdarzy¢ sie co$ najgorszego. To prawie tak,
jakbym akceptowat, ze moze sie to zdarzy¢, i najmniejsza oznaka leku i zatamania staje sie
poczatkiem najgorszych mozliwych nastepstw. W szczegdlnosci, doswiadczenie to stato sie
czyms$ wiecej niz eksperymentem, kiedy 1037 zaczat sie¢ zachowywac tak, jak gdyby stracit
kontrole nad soba. W tym momencie przestraszytem sig, zaczalem si¢ ba¢ o niego
i zastanawiatem si¢ nad rezygnacja z uczestnictwa. I myslalem takze, zeby poprosi¢, abym
zostat wiezniem. Miatem poczucie, Ze nie chce stac si¢ czescig machiny, ktéra doprowadza
ludzi do zalamania, zmusza ich do podporzadkowania si¢ i ciggle ich dreczy. Niemal

zyczytem sobie, abym to ja byt dreczony, zamiast by¢ zmuszonym do bycia dreczycielem”.

[fragment: O przemianie charakteru w szes¢ dnil

Gdy przeglada sie¢ niektére wypowiedzi wyrazane przed eksperymentem i nastepnie
te z pdzniejszego okresu, mozna zauwazy¢ zasadnicza przemiane mentalnosci straznikéw.
Modelowym przykladem jest tu straznik Chuck Burdan i jego wypowiedzi spisane przed,

w trakcie i po zakoniczeniu eksperymentu:

Przed eksperymentem: ,Poniewaz jestem pacyfista i jednostka pozbawiona agresji, nie moge
sobie wyobrazi¢, zebym modgl pilnowac¢ i/lub zle traktowaé inne zyjace stworzenia.
Mam nadzieje, ze zostane wybrany do pelnienia funkcji wieznia, nie za$ straznika. Jako
osoba nastawiona negatywnie do sprawujacych wladze, nieustannie uczestniczaca
w nonkonformistycznych zachowaniach politycznych i spotecznych, moge przewidzie¢



taki czas, kiedy bede zmuszony petni¢ role wieznia — i jestem ciekawy moich mozliwosci

w tym zakresie”.

Po spotkaniu wprowadzajgcym dla straznikow: ,Kupowanie munduréw po zakonczeniu
spotkania potwierdza przypominajaca gre atmosfere tego wydarzenia. Watpie, czy wielu
znas podziela oczekiwania personelu co do "“powaznego" charakteru tego przedsiewzigcia.

Czuje pewien rodzaj ulgi z powodu tego, Ze jestem jedynie zamiennikiem”.

Pierwszy dzien: ,,Moja gldwna obawa po rozpoczeciu eksperymentu bylo to, Ze wiezniowie
beda mnie postrzegac jak prawdziwego drania, kogos o osobowosci straznika, kojarzy¢
ze wszystkim tym, czym nie jestem, i widzie¢ w taki sposob, w jaki ja siebie nie widze [...].
Jestem pewien, Zze wieZniowie beda sobie robili zarty z mojego wygladu i opracowuje moja
pierwsza podstawowa strategie — polegajaca gtownie na tym, aby nie usmiechac si¢ w reakcji
na to, co powiedza lub zrobia, a co by sugerowalo, ze to tylko gra. [...] Kiedy przygotowuje
si¢ do wejscia, sprawdzam moje okulary stoneczne, biore patke — ktora zapewnia pewien
rodzaj wladzy i bezpieczenistwa — i wchodze. Wykrzywiam usta w sztywny grymas pewnej
niecheci i niezadowolenia, i jestem zdecydowany, aby zachowaly ten wyraz niezaleznie
od tego, co beda moéwic. Zatrzymuje sie¢ przy celi nr 3, przybieram twardy i niski ton glosu,
i mowie do numeru 5486: 'Z czego sie¢ $miejesz?’. 'Z niczego, panie strazniku'. ‘No, to si¢

nie $miej'. Kiedy odchodze, czuje sie glupio”.

Drugi dzien: ,Kiedy wysiadlem z samochodu, nagle zapragnalem, aby ludzie zauwazyli
moj mundur [...]. PdzZniej przyzwyczailem sie wali¢ w Sciany, krzesla, kraty [patka
Billy'ego], po to, aby zademonstrowa¢ moja wiladze... Po apelu i po zgaszeniu Swiatel
[straznik Hellmann] i ja glosno rozmawialismy o pojsciu do domu do naszych dziewczyn

i o tym, co z nimi bedziemy robili (aby podrazni¢ wiezniéw)”.

Trzeci dzien: (Przygotowanie do pierwszego Wieczoru Widzen): ,Po ostrzezeniu wieznidw,
aby na nic nie narzekali, jesli nie chca przedwczesnego zakonczenia odwiedzin,
przyprowadzilismy w koncu pierwszych rodzicow. Dopilnowalem, zeby by¢ jednym
ze straznikdw na Dziedzificu, poniewaz byla to dla mnie pierwsza okazja, aby doswiadczy¢
tego rodzaju manipulacyjnej wiladzy, jaka bardzo lubie - bycia bardzo powazana
osobisto$cia, majacq prawie catkowita kontrole nad tym, co mozna powiedzieé, a co nie.
Kiedy rodzice i wiezniowie siedzieli na krzestach, ja siedzialem na koncu stotu, dyndajac
nogami i sprzeciwiajac si¢ wszystkiemu, czemu mialem ochote sie sprzeciwic¢. Byta

to pierwsza czes¢ eksperymentu, ktéra naprawde sprawiata mi przyjemnosc. [...]

Czwarty dzien: ,Psycholog [Craig Haney] upomina mnie, bo zakuwam w kajdanki
i zastaniam oczy wiezniowi przed opuszczeniem gabinetu [psychologicznego],
ja za$ urazony odpowiadam, Ze jest to konieczne z punktu widzenia bezpieczenstwa i ze,
niezaleznie od wszystkiego, to moja sprawa... W domu coraz trudniej byto mi opisac

rzeczywisto$¢ tej sytuacji”.

Pigty dzien: ,Drecze ’'Sierzanta’, ktéry wciaz z uporem maniaka, w przesadny sposob

wykonuje wszelkie polecenia. Wybralem go sobie do specjalnego maltretowania, bo sam sie



o to prosi, a poza tym po prostu go nie lubie. Powazne problemy zaczynaja si¢ przy obiedzie.
Nowy wiezien [416] odmawia jedzenia kietbasek. Wrzucamy go do Lochu i kazemy trzymac
kietbaski w obu rekach. Mamy kryzys wtadzy; to buntownicze zachowanie moze podwazy¢
catkowita kontrole, jaka mamy nad innymi. Decydujemy si¢ zagra¢ na solidarnosci
wiezniow i moéwimy temu nowemu, Ze jesli nie zje obiadu, wszyscy pozostali wiezniowie
zostang pozbawieni mozliwosci przyjmowania odwiedzin. Przechodze i trzaskam patka
w drzwi Lochu... Jestem niezle wkurzony na tego wieznia, bo stal si¢ przyczyna przykrosci
i kfopotéw dla innych. Postanowilem nakarmi¢ go na site, ale nie chciat jes¢. Pozwolitem,
aby jedzenie osuwato si¢ po jego twarzy. Nie moglem uwierzy¢, Ze to ja robie cos takiego.
Nienawidzitem siebie za zmuszanie go do jedzenia, ale bardziej nienawidzilem jego za to,
Ze nie jadl”.

Szosty dzien: , Eksperyment zakonczyl sie. czuje rados¢, ale zaszokowato mnie, ze niektdrzy
straznicy sa nieco rozczarowani z powodu utraty pieniedzy, a niektorzy dlatego, ze dobrze
sie bawili... Rozmowa w trakcie spotkania detoksykacyjnego byta bardzo trudna; atmosfera
byta napieta i nieprzyjemna... Wsiadam na rower i jade do domu, $wieci storice. Czuje sie

super, ze stamtad wyszedlem”.

Kilka tygodni pdzniej: ,,Uswiadomilem sobie absolutne okrucienstwo tego wydarzenia (decyzji
Hellmanna o zostawieniu wigeznia 416 w Lochu na cala noc) dopiero kilka tygodni pdzniej,
ale musiato ono silnie poruszy¢ Phila [Zimbardo] razem z wieloma innymi sprawami, jakie

miaty miejsce w tym czasie [skoro zdecydowat sie zakoniczy¢ eksperyment]”.

[fragment: Dlaczego systemy majq najwieksze znaczenie]

Najwazniejsza nauka, jaka mozna wyciagna¢ ze Stanfordzkiego Eksperymentu Wieziennego
jest to, ze Sytuacje sa tworzone przez Systemy. Systemy zapewniaja instytucjonalne wsparcie,
pelnomocnictwo i zasoby, ktore sprawiaja, ze Sytuacje dziataja tak, jak dzialaja. [...]

To wlasnie sita Systemu uprawnia i daje instytucjonalne przyzwolenie na zalecone sposoby
zachowania oraz zakazywanie i karanie dziatan, ktére sa z nimi sprzeczne. Zapewnia
,wyzszy autorytet”, ktéry uprawomocnia odgrywanie nowych rdl, wprowadzanie nowych
zasad oraz podejmowanie dziatari, ktére normalnie bylyby ograniczone przez istniejace
juz prawa, normy, zasady moralne oraz etyke. Takie uprawomocnienie zazwyczaj
jest zawoalowane w postaci ideologii. Ideologia jest sloganem lub propozycja, ktora
zazwyczaj legitymizuje wszelkie srodki niezbedne do osiagania ostatecznego celu. Ideologia
to [...] ,najprawdziwsza z prawd”, na ktéra nikt si¢ nie porywa, ani nawet jej nie
kwestionuje, poniewaz dla wigkszosci w danym czasie i miejscu jest w sposdb oczywisty
stuszna. Ci, ktorzy maja wladze, przedstawiaja program jako dobry i szlachetny, jako wysoce

wartosciowy imperatyw moralny.

Programy, polityka, standardowe procedury dzialania, ktdre opracowano, by wspierac
ideologie, staja si¢ nieodlaczna czescia Systemu. Procedury Systemu sa uznawane

za uzasadnione i wlasciwe, skoro ideologie akceptuje sie jako swieta.



